Zasady ochrany osobnich udajui

Regia Vet s.r.o., ICO: 26782081, se sidlem Hraského 2231/25, 148 00 Praha 4 — Chodov,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 93381 (dale
jen ,,Regia Vet*) Vam timto poskytuje informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju
v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, a Natizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a 0 volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
0 ochran¢ osobnich udajt), (déle jen ,,GDPR®).

l. Spravce

Spravcem Vasich osobnich udaji je Regia Vet. V zalezitostech spravy Vasich udaji nas mtizete
kontaktovat prostfednictvim:
- e-mailové adresy info@reqgiavet.cz,

- datovou schrankou ID xb7wxny nebo
- pisemné na adrese Hraského 2231/25, 148 00 Praha 4 — Chodov.

1. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Osobni udaje zpracovavame v ramci plnéni pfedmétu své cCinnosti v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a platnymi stavovskymi piedpisy Komory veterinarnich 1¢katt
Ceské republiky (dale jen ,.Stavovské prredpisy). Jedna se zejm. 0 osobni tidaje chovateld,
zaméstnancl, smluvnich partnerti, ostatnich navstévnikii kliniky a navstévnikti naSich
internetovych stranek.

Kategorie osobnich udaju, rozsah jejich zpracovani a lhita jejich uloZeni zavisi na ucelu, pro
ktery jsou zpracovavany, ana pravnim ddvodu jejich zpracovani. Vase osobni tudaje
zpracovavame vzdy jen V nezbytném rozsahu a jen po dobu nezbytnou pro splnéni ucelu
zpracovani. VaSe osobni udaje mohou byt nasledné ulozeny po dobu, po kterou nam takovou
povinnost ukladaji obecné zavazné pravni predpisy nebo Stavovské piedpisy, nebo po dobu
nezbytnou pro hajeni naSich opravnénych z4jma nebo pro hdjeni opravnénych zajmi treti
osoby. UloZeni Vasich osobnich udaji probihd vzdy v souladu s GDPR a obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a Stavovskymi predpisy.

1. K jakym ucelim zpracovavame Vase osobni tidaje, jaky k tomu mame divod
a jak dlouho Vase osobni udaje ukladame?

1. Zpracovani osobnich idaju chovateli, popf. jejich zakonnych zastupciu

Osobni udaje chovatelli, popiipadé jejich zakonnych zastupci zpracovavame za ucelem
poskytovani veterinarni péce pacientim.

Zakonnost zpracovani je zaloZena V prvé fad¢ na plnéni smluvniho vztahu / objednavky.
Zakonnost zpracovani je zalozena také na splnéni povinnosti, které nam v souvislosti se shora
uvedenym tcelem ukladaji obecné zavazné pravni predpisy. Tyto povinnosti zahrnuji mj. fadné
vedeni zdravotnické dokumentace pacienta, povinné zdznamy do informacéniho systému
centralni evidence psi nebo fadné vedeni a uchovani ucetnich a danovych doklada. Tyto
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povinnosti jsou stanovené zejm. zakonem ¢. 166/1999 Sb., o veterinarni péci a o zméné
nekterych souvisejicich zédkonti (veterindrni zakon), Profesnim fddem Komory veterinarnich
1¢kaiG Ceské republiky, Gcetnimi a danovymi zakony.

Z davodu plnéni smluvniho vztahu (objednavky) nebo zakonnych povinnosti je nutné
zpracovavat osobni udaje chovatelt, popfi. jejich zadkonnych zastupcu Vv rozsahu jméno,
poptipad¢ jména, pfijmeni a adresa mista trvalého pobytu nebo bydlist¢ chovatele, popiipadé
jeho zdkonného zastupce, bankovni spojeni (v piipadé bezhotovostnich uhrad); Vv ptipadé
chovatele psa téz Cislo telefonu chovatele psa nebo jeho zakonného zastupce.

Shora uvedené osobni tdaje mizeme zpracovavat téz V ptipade, ze by to bylo nezbytné pro
ucely nasich opravnénych zajma nebo opravnénych z4jmi tietich osob.

V souvislosti s poskytovanim veterinarni péce pacientim muzeme zpracovavat i jiné osobni
udaje chovatell, popft. jejich zastupct, pokud ndm k tomu udé€li svij souhlas, a to pouze
vV rozsahu a za ucelem, ke kterému byl souhlas udélen. Na zakladé dobrovolného souhlasu
muzeme kupt. vyuzivat kontaktni idaje ke sjednavani termind oSetfeni a jejich zmén, nebo
pfedavat osobni udaje chovatelskym klubtm.

Doba uchovani osobnich udaji chovatelii, popt. jejich zdkonnych zastupcli zavisi na
konkrétnim pravnim diivodu jejich zpracovani. Zdravotni dokumentaci jsme povinni uchovavat
po dobu nejméné tii let od jejiho vyhotoveni, zaznamy o pouZiti 1é¢iv nejméné po dobu péti let
od jejich vyhotoveni. Ugetni doklady jsou uchovavany po dobu stanovenou G&etnimi
a danovymi zakony. V ptipadé zpracovani na zakladé dobrovolného souhlasu nebo z divodu
opravnéného zajmu zavisi doba zpracovani na délce jeho trvani.

V souvislosti s poskytovanim veterinarni péce pacientim muze dojit k pfedavani osobnich
udaji v rdmci plnéni povinnosti, které nam ukladaji obecné zavazné pravni piedpisy, a to
ufadim nebo organim uvedenym v téchto predpisech, nebo v ptipadé hajeni naSich
opravnénych z4ymi nebo opravnénych zajmu tretich osob (pf. pfi vymahani naroku).

2. Zpracovani osobnich udaji zaméstnancii

Osobni udaje zaméstnancl zpracovavame za ucelem plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
Z pracovnépravniho vztahu a s timto vztahem souvisejicim.

Zakonnost zpracovani je zalozena v prvé fadé€ na plnéni smluvniho vztahu.

Zakonnost zpracovani je zalozena také na splnéni povinnosti, které nam v souvislosti se shora
uvedenym ucelem ukladaji obecné zavazné pravni piedpisy. Tyto povinnosti jsou stanovené
zejm. zékony z oblasti pracovniho préva a prava socidlniho zabezpeceni, i€etnimi a danovymi
zakony.

Z divodu plnéni smluvniho vztahu nebo naSich zdkonnych povinnosti je nutné zpracovavat
osobni udaje zaméstnancl v rozsahu jméno, poptipadé jména, a pfijmeni a adresa mista trvalého
pobytu, datum narozeni, rodné Cislo, podpis a ostatni udaje a informace o zaméstnanci plynouci
z obsahu pracovniho poméru (pf. vy$e mzdy apod.).

Shora uvedené osobni tdaje miiZzeme zpracovavat t€z v piipadé, Ze by to bylo nezbytné pro
ucely naSich opravnénych zajmi nebo opravnénych z4jmi tietich osob.

Doba uchovani osobnich udajii zaméstnanct zdvisi na konkrétnim pravnim divodu jejich
zpracovani a je stanovena primarn¢ zakony z oblasti pracovniho préva a prava socialniho
zabezpeceni, ucetnimi a danovymi zdkony. V piipadé zpracovani z divodu opravnéného zajmu
zavisi doba zpracovani na délce jeho trvani.



V souvislosti s plnénim prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu mtze dojit
k piedavani osobnich dajii v ramci plnéni povinnosti, které nam ukladaji obecné zavazné
pravni ptredpisy, a to Gfadim nebo organtim uvedenym v téchto ptedpisech, nebo v pripadé
hajeni nasich opravnénych zajmi nebo opravnénych zajmi tietich osob (pf. pfi vymahani
naroku).

3. Zpracovani osobnich udaji smluvnich partneri a dodavateli

Osobni udaje smluvnich partnerii a dodavateli zpracovavame za ucelem plnéni prav a
povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy nebo pfijaté objednavky.

Zakonnost zpracovani je zalozena v prvé fade na plnéni smluvniho vztahu / objednavky.

Zakonnost zpracovani je zaloZzena také na splnéni povinnosti, které nam v souvislosti se shora
uvedenym ucelem ukladaji obecné zavazné pravni predpisy. Tyto povinnosti jsou stanovené
zejm. ucetnimi a danovymi zakony.

Z divodu splnéni smluvniho vztahu (objedndvky) nebo zdkonnych povinnosti je nutné
zpracovavat osobni udaje smluvnich partnerti a dodavatelt, které jsou podnikajicimi fyzickymi
osobami, v rozsahu jméno, poptipadé jména, a piijmeni (jsou-li souéasti obchodni firmy), ICO,
DIC, adresa sidla nebo mista podnikani, bankovni spojeni. V piipadé dodavatelt, ktefi jsou
pravnickymi osobami, je nutné zpracovani osobnich tidaju jejich opravnénych zastupct —
fyzickych osob v rozsahu jméno, popiipad¢ jména, a piijmeni.

Shora uvedené osobni tdaje mizeme zpracovavat téz v ptipade, ze by to bylo nezbytné pro
ucely nasich opravnénych z4jmt nebo opravnénych zajmi tietich osob.

Doba uchovani osobnich tdajii smluvnich partnerii a dodavatelli zavisi na konkrétnim pravnim
davodu jejich zpracovani a zavisi v prvé fadé na dalce trvani smluvniho vztahu nebo obchodni
spoluprace. Doba uchovani osobnich udajii je stanovena téz U¢etnimi a danovymi zékony.
V ptipadé zpracovani z divodu opravnéného zdjmu zavisi doba zpracovani na délce jeho trvani.

V souvislosti s plnénim prav a povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy nebo pfijaté
objednavky miize dojit k predavani osobnich udaji v rdmci plnéni povinnosti, které ndm
ukladaji obecn¢ zavazné pravni piedpisy, ato ufadim nebo organim uvedenym v téchto
piedpisech, nebo v pfipadé hajeni nasich opravnénych zajmi nebo opravnénych zajmu tietich
osob (pf. pfi vymahani naroku).

4. Zpracovani osobnich udaji navstévnikia veterinarni Kliniky

Osobni tdaje navstévnika veterinarni kliniky zpracovavame za t¢elem ochrany naSeho majetku
a ostatnich naSich opravnénych zdjmi, jakoz i za i€elem ochrany zivota a zdravi osob, a to
prostiednictvim kamerového systému se zaznamem umisténého v prostorach veterinarni
kliniky provozované na adrese naseho sidla. Snimané prostory jsou na misté¢ samém oznaceny
informa¢nimi cedulkami.

Zéakonnost zpracovani je zalozena naSim opravnénym zajmem na ochran¢ naSeho majetku a
ostatnich nasich opravnénych zajmi a opravnénym zajmem tietich osob na ochrané Zivota a
zdravi.

Za shora uvedenym ucelem zpracovavame osobni tidaje osob pohybujicich se ve snimanych
prostorach v rozsahu fyzické podoby a obrazovych informaci o chovani a jednani
zaznamenanych osob.



Shora uvedené osobni tdaje mizeme zpracovavat téz v ptipade, Zze by to bylo nezbytné pro
ucely opravnénych zajmu tretich osob.

Doba uchovani osobnich udajii osob pohybujicich se ve snimanych prostorach je zékladn¢ 7
dnii. V jednotlivych odavodnénych piipadech mize byt prodlouzena (zejm. v ptipade
bezpecnostniho incidentu), a to na dobu nezbytn¢ dlouhou v zavislosti na délce trvani naseho
opravnéného zajmu nebo opravnéného zajmu treti osoby.

V souvislosti se shora uvedenym tc¢elem miize dojit k predavani osobnich udaji tietim osobam,
pokud to bude nezbytné pro héjeni naSeho opravnéného zdjmu nebo opravnéného zajmu treti
osoby (zejm. k uplathovani pravnich narokd, poskytnuti soucinnosti organim c¢innym
V trestnim fizeni).

5. Zpracovani osobnich udaji navstévnika naSich internetovych stranek

Osobni tdaje navstévniku internetovych stranek www.regiavet.cz zpracovavame za ucelem
zajisténi jejich provozu.

Zakonnost zpracovani je zaloZzena nasim opravnénym zajmem na sebeprezentaci
prostfednictvim internetovych stranek.

Za shora uvedenym ucelem zpracovavame osobni Udaje navstévnikli naSich internetovych
stranek v rozsahu IP adresy.

V souvislosti s provozem naSich internetovych stranek mizeme zpracovavat IP adresu jejich
navstévnika téz za ucelem sledovani jejich navstévnosti nebo pro marketingové nastroje, pokud
nam k tomu udé¢li sviij souhlas.

Doba uchovani osobnich udajii navstévniki nasich internetovych stranek ¢ini zékladné 30 dnt
od posledni navstévy internetovych stranek. V jednotlivych odiivodnénych ptipadech mize byt
prodlouzena na nezbytné nutnou dobu, ktera zavisi na dalce trvani naseho opravnéného zajmu.

V souvislosti se shora uvedenym ucelem muize dojit k pfedavani osobnich udaji (IP adresy)
spole¢nosti INTERNET CZ, a.s. nebo Google LLC.

IV.  Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim VaSich osobnich udaja?

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich tdaji mate pravo na piistup ke svym osobnim
udajuim, na jejich opravu a vymaz, pravo na omezeni zpracovani, pravo na prenositelnost udaju,
pravo vznést namitku proti zpracovani, a pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich
udajt jakozto dozorového organu, to vse za podminek stanovenych GDPR a obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy.

V piipad€ zpracovani zalozeného na Vasem dobrovolném souhlasu mate pravo tento souhlas
kdykoli odvolat, ¢imz vSak neni dotcena zdkonnost zpracovani zalozena na souhlasu udéleném
pted jeho odvolanim.

1. Pravo na pristup k Vasim osobnim udajim
Jako subjekt idajti mate pravo po nas pozadovat, abychom Vam sdélili, zda zpracovavame Vase
osobni udaje.

Pokud Vase osobni tdaje zpracovavame, mate pravo ziskat k t€émto osobnim udajam piistup.
Miizete pozadovat i nékteré dalsi informace ohledné zpracovani VaSich osobnich udaji jako
jsou ucely jejich zpracovani, sdéleni kategorii dotenych osobnich tdaji nebo sdé€leni


http://www.regiavet.cz/

planované doby, po kterou budou osobni tdaje uloZeny, a neni-li mozné ji ur€it, pak alespon
sdé€leni kritérii pouzitych pro jeji stanoveni.

2. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Pokud je zpracovani VasSich osobnich udaji zaloZeno na VaSem dobrovolném souhlasu, mate
pravo svij souhlas kdykoli odvolat.

Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl
dan pfed jeho odvolanim, ani zdkonnost zpracovani zalozend jinym pravnim divodem nez je
V4as dobrovolny souhlas.

3. Pravo na opravu

Jednou ze zékladnich zasad zpracovani osobnich tidaju je jejich pfesnost. Pokud se domnivate,
ze jsou Vase osobni udaje, které zpracovavame, nepiesné, mizete zadat jejich opravu. Dotéené

4

osobni udaje na Vasi zadost oveétime a pripadnou neptesnost opravime.

S ptihlédnutim k G¢elu zpracovani mizete zadat téz doplnéni netiplnych osobnich udaja.

4. Pravo na vymaz

Pokud je dan né¢ktery z divodil stanovenych v GDPR a zéaroven neni zpracovani VaSich
osobnich tdaji nezbytné s ohledem na nékterou z okolnosti, ktera uplatnéni tohoto prava podle
GDPR vylucuje, mate pravo po nas pozadovat, abychom vymazali (zlikvidovali) Vase osobni
udaje a déle je neuchovavali.

Mezi divody, pro které mizete zadat vymaz Vasich osobnich udaji, patii zejm. skute¢nost, ze
Vase osobni udaje jiZ nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromézdény nebo jinak
zpracovany, dale pak Ze jste odvolal(a) udéleny souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaji,
a neexistuje zadny dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani (viz téz ,,pravo odvolat souhlas se
zpracovanim osobnich tidaji*), nebo pokud by byly Vase osobni tdaje zpracovany protipravne.

Uplatnéni prava na vymaz vylucuje napt. okolnost, Ze jejich zpracovani je nezbytné pro vykon
prava na svobodu projevu a informace nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt
nebo pro splnéni pravni povinnosti, kterou nam ukladaji obecné zavazné pravni predpisy.

5. Pravo na omezeni zpracovani

Pokud nastane néktery z nize uvedenych piipadii, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udaji:

- pokud byste popiral(a) piesnost VaSich osobnich udaji, a to na dobu potiebnou k tomu,
abychom mohli pfesnost Vasich osobnich udaji ovérit,

- zpracovani je protipravni a Vy byste odmitl(a) vymaz Vasich osobnich udajt a Zadal(a)
byste misto toho omezeni jejich pouziti,

- Vase osobni udaje jiz nepotfebujeme pro ucely zpracovani, avSak Vy byste je
pozadoval(a) pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,

- vznesl(a)-li byste namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR, a to na dobu,
dokud nebude ovéteno, zda nase opravnéné diivody pievazuji nad VaSimi opravnénymi
divody (viz téz ,,pravo vznést namitku®).

Pokud by bylo zpracovéani Vasich udaji omezeno, mohou byt tyto Vase osobni udaje, s
vyjimkou jejich ulozeni, zpracovany pouze s Vasim souhlasem, nebo z diivodu urceni, vykonu



nebo obhajoby pravnich narokd, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo
z divodu dilezitého vefejného zdjmu Evropské unie nebo nekterého jejiho ¢lenského statu.

6. Pravo na prenositelnost osobnich tudaji

Diky pravu na prenositelnost udajii od nds muzete ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji a
které jste nam poskytl(a), ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu,
a pravo predat tyto udaje jinému spravci, a to v piipad¢, ze se jednd o osobni udaje, které
zpracovavame na zaklad¢ VaSeho dobrovolného souhlasu nebo na zaklad¢ smlouvy a zaroven
zpracovani téchto osobnich udaji probihad automatizované. Bude-li to technicky proveditelné,
muzete po nas téz zadat, abychom ptedali Vase udaje ptfimo jinému spravci.

Préavem na prenositelnost udaji v§ak nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

7. Pravo vznést namitku

Z dtvodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo vznést namitku proti zpracovani
Vasich osobnich udajl, pokud se jedna o zpracovani z diivodu vefejného zajmu, pii vykonu
vetejné moci, anebo pro ucely opravnénych zajmu prislusného spravce ¢i tieti strany. Vznesete-
li takovou namitku, budou Vase udaje naddle zpracovavany pouze v piipad¢ prokazatelnych
zavaznych opravnénych ditvodil pro zpracovani, které by pfevazovaly nad VaSimi z4jmy nebo
pravy a svobodami, nebo pro ucely uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroki.

Pokud se VaSe osobni tdaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, mate pravo vznést
kdykoli namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se Vas tykaji, pro tento marketing, coz
zahrnuje 1 profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

8. Pravo podat stiznost k dozorovému uradu

Aniz by byly dotceny jakékoliv jiné prostfedky spravni nebo soudni ochrany, mate pravo podat
stiznost u nékterého dozorového ufadu, zejména ve stat€¢ VaSeho obvyklého bydlisté, mista
vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k udajnému poruseni, pokud se domnivate, Ze
zpracovanim Vasich osobnich udaji je poruseno GDPR.

V Ceské republice je timto dozorovym ufadem Utad pro ochranu osobnich 1dajt,
https://uoou.gov.cz/.

O pokroku v feSeni stiznosti a o jeho vysledku Vs informuje dozorovy ufad, u kterého podate
stiZznost.
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